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Renovacion de licencia Zoom

La licencia de Zoom para docentes, otorgada por la UNAM, tiene una
vigencia determinada; después de ese tiempo su cuenta pasara a modo
basico. Si desea tener reuniones de mas de 40 minutos debe renovar su
licencia con los siguientes pasos:

V Ingrese a la siguiente URL:

aulas virtyales https://aulas-virtuales.cuaieed.unam.mx
ambientes educativds P . P 0 0
Dé clic en el boton "Acceso Docentes".
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Coloque su RFC con homoclave, dé clic
en "Validar".

aulas virtyales y
Portal Docentes

Acceso Docentes
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Estimado docente, para solicitar una aul
personal active en la UNAM.

Portal Docentes

Moodle
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Dé clic en "Ingresar a ZOOM".

Estimado docente, para solicitar una licencia en
Webex, favor de dirigirse con el responsable TIC de
su Entidad/Dependencia para realizar la solicitud en
la pagina de Gestion de Servicios TIC de la DGTIC.

o . ZOOM

. S . ¢Qué tipo de licencia necesita?
Seleccione "Mas de 45 minutos por

sesion". Mas de 45 minutos por sesidn

Vigencia de la licencia e

La licencia asignada tendra duracién de 5040 horas 74 R F
(210 dias). Al término de este periodo se podra Sele Otorga ra la licencia por otro

renovar segin disponibilidad. periodo.
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SOLICITAR UNA DEMOSTRACION ~ 1.888799.0125  SOPORTE

ReVise deSde el portal de Zoom: zoom SOLUCIONES ~  RECURSOS+  Clic en la imagen —ﬂ ',

https://zoom.us/profile que su N n:i":iiiiﬁf@cifﬁm
cuenta indique: "CON LICENCIA". | Sm—————
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Si después de realizar la renovaciéon su cuenta dice "Basic",
posiblemente esté usando un correo diferente al que ingresé al
momento de registrarse en Aulas Virtuales para solicitar licencia
Zoom. Intente ingresar con otro correo.



https://aulas-virtuales.cuaieed.unam.mx/
https://zoom.us/profile

